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RESOLUCIONN® _\ D j

SANTIAGO,
17 MAY 2019

VISTOS:

a) El Principio de Probidad Administrativa
y Transparencia, establecido en el articulo 8° de la Constitucién Politica de la
Republica.
b) La disposicion Cuarta Transitoria de Ia
Constitucién Politica de la Republica.
c) La Ley 20.285, sobre Acceso a la
Informacién Publica, y la regulacion que contempla en el ejercicio del derecho de
acceder a la informacion publica.
' d) La Ley 20584, que Regula los
Derechos y Deberes que Tienen las Personas en Relacién con Acmones
Vinculadas a su Atenci6n en Salud.
e) La Ley N° 19.628, sobre Proteccion de
la Vida Privada.
| f) El Decreto Supremo N° 13, de fecha
02.MAR.2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que establece
el Reglamento de la Ley 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica.

g) La solicitud presentada por don
Patricio SANCHEZ GONZALEZ, con fecha 22.ABR.019, ingresada al portal de
transparencia del estado bajo el nimero AD010T0007003, por medio de Ia cual
peticiona: “Solicito copia integra y foliada de Informe Técnico 32, de fecha 26 de
enero del 2012, de la Jefatura de Sanidad de la PDI, mediante el cual se le otorgo

la_jubilacion por invalidez de segunda categoria al Subcomisario SENEENENG
por enfermedad de Crohn. (sic).

CONSIDERANDOS:

1. Que, conforme lo dispone el articulo 8° de
la Constitucidn Politica de la Republica de Chile, los actos y resoluciones de los
Organos de la Administracién del Estado, sus fundamentos, los documentos que
‘les sirvan de sustento o complemento directo y esencial, y los procedimientos que
se utilicen para su dictacion, son publicos y solo una ley de quorum calificado
podra establecer la reserva o secreto de aquellos o de éstos, cuando la publicidad
afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos organos, los derechos
de las personas, la seguridad de la Nacion o el interés nacional.

2, Que, la disposicion cuarta transitoria de la
Constitucién Politica de la Republica dispone que las leyes actualmente en vigor
sobre materias que conforme a la propia Carta Fundamental deban ser objeto de
regulacion por medio de una ley de quérum califi cado, se entienden que cumplen
con ese requisito, mientras no se dicten los respectivos cuerpos normativos.

3. Que, conforme lo senala el articulo 21 de
la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion Pablica “Las dnicas causales de
secreto o reserva en cuya virtud se podra denegar total o parcialmente el acceso a



fa informacién, son las siguientes: N° 2. Cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente tratandose de
su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter
comercial o econémico”,

Segun la doctrina, en relacidn con las
causales de reserva o secreto contenidas en el articulo 21 de la Ley N° 20.285,
que permiten al érgano requerido negar el acceso a la informacion, indica que
podemos recurrir a la ponderacion de derechos o balancing test, método
ampliamente difundido en el derecho comparado, en el que se sopesa por un lado
el interés de privacidad, y por otro el interés de publicidad de la informacion
requerida, en el que la discusién debera centrarse entonces en la valoracién de los
derechos en conflicto segln las circunstancias del caso concreto como es el de la
especie.

El Consejo para la Transparencia, ha
sefialado “Que, por ofra parte, al constituir lo requerido datos personales
referentes a una persona natural hay que realizar un balance entre ambos
derechos fundamentales, esto es el derecho a la vida privada y el derecho
fundamental de acceso a la informacion publica (articulo 19 N° 12). Realizado
dichos test se puede establecer que no se ha acreditado que interés publico
reviste la informacién solicitada en este caso, de manera de ponderar éste con la
proteccion de la esfera de privacidad que legitimamente le corresponde a la
persona natural titular de los datos requeridos”.

Lo anterior, por cuanto, en la valoracion de
los derechos en juego no prima la “presuncién de la publicidad de la informacion”,
puesto que el derecho a la vida privada, a la honra y la proteccién de los datos
personales, es una garantia constitucional de acuerdo a lo dispuesto en el articulo
19 N°4 de la Carta Fundamental, que no puede perder su valor por una
presuncion, siendo de carga del peticionario de la informacion probar y acreditar,
en el marco del citado balancing fest, la existencia de un interés publico superior
que amerite, en desmedro de la garantia fundamental citada, la primacia del
derecho al acceso a la informacién solicitada.

Cabe sefialar ademas, que de la solicitud de
la especie, se permite concluir que no existe un interés social relevante en la
solicitud de informacion, sino més bien se vislumbra un interés privado, que no
permite concluir que con aquella informacion cumpla con el espiritu de la Ley
sobre Acceso a la Informacion Puablica, cual es fiscalizar la actividad de un organo
de la administracion del Estado, al tenor de lo que dispone el articulo 8° de Ia
Constitucién Politica de la Republica de Chile.

4. Que, el articulo N° 12°, inciso segundo de
la Ley 20.584, que Regula los Derechos y Deberes que Tienen las Personas en
Relacion con Acciones Vinculadas a su Atencion en Salud, indica que “foda fa
informacién que surfa, tanto de la ficha clinica como de los estudios y demaés
documentos donde registren procedimientos y tratamientos a los que fueron
somelidas las personas, serd considerada como dato sensible, de conformidad
con lo dispuesto en la letra g) del articulo 2° de la Ley N.° 19.628, sobre
Proteccidn a la Vida Privada”.
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5. Que, por su parte, La Ley N° 19.628, sobre
Proteccién de la Vida Privada, define en su articulo 2, letra g) como Datos
Sensibles, “aquellos datos personales que se refieren a las caracteristicas fisicas
0 morales de fas personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o
intimidad, tales como los héabitos personales, el origen racial, las ideologias y
opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de safud
fisicos o psiquicos y fa vida sexual”.

La misma norma legal dispone en su Titulo
IV denominado “Tratamiento de los Datos por los Organismos Puiblicos”, en su
articulo N° 20 que “EJ tratamiento de los datos personales por parte de un
organismo publico, sélo podra efectuarse respecto de las materias de su
competencia y con la sujecion a las reglas precedentes. En esas condiciones, no
necesitara el consentimiento del titular”.

Asimismo, en su articulo N° 7, sefiala que
“Las personas que trabajan en el tratamienfo de datos personales, tanto en
organismos publicos como privados, estaran obligados a guardar secreto sobre
los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no
accesibles al publico, como asimismo, sobre los demés acfos y anfecedentes
relacionados con ef bando de datos, obligacién que no cesa por haber terminado
sus actividades en ese campo”,

6. Que, en su soliciiud don Patricio
SANCHEZ GONZALEZ, requiere conocer antecedentes, tales como médicos que
atendieron, frataron y diagnosticaron a una determinada persona, asi como los
numeros de informes técnicos que indican las conclusiones de salud a las que
dichos facultativos arribaron respecto de una persona distinta a él, el cual contiene
informacién relativa a su diagnéstico médico y a los beneficios que dicha condicién
le generaria. Informacién que tal como lo sefialan los considerandos precedentes,
tienen el caracter de datos sensibles.

7. Que, la entrega de daios sensibles de
determinadas personas, por parte de este servicio plblico estd supeditada al
cumplimiento de las exigencias legales que da cuenta el propio Consejo para la
Transparencia en la decisién de amparo Rol C 1180-16, que en lo que interesa
sefiala: “que en resguardo de los derechos de las personas, la Ley de
Transparencia ha establecido la causal de reserva contemplada en el articulo 21
N°® 2 que permite resguardar, en este caso, los derechos reconocidos por el
articulo 19 N° 4 de la Constitucién Politica y por la Ley N° 19.628 en el ambito del
fratamiento de datos personales, que formen parte de la esfera y de la vida
privada o intima de una persona y de su familia, principalmente el derecho de
acceder a ellos, de controlarios y de autodeterminarios al momento de su
tratamiento o procesamiento, esto es, a controlar sus datos personales, incluso si
estos no se refieren a su intimidad. En otras palabras, no sélo se trata de una
nocién negativa o abstinencia (excluir a otros) sino también una positiva (controlar
los propios datos). De este modo, el tratamiento de datos personales y sensibles,
constituye una materia especialmente regulada, en la Ley N° 19.628, que debe ser
compatibilizada adecuadamente con las normas que regulan el derecho de
acceso a /a informacién publica. Asi ambos cuerpos normativos, establecen el
marco para el tralamiento de datos que se verifiqgue en el sector publico,



considerando que esfos dafos estan contenidos en bases de datos, actos,
resoluciones o documentos que obran en poder de un 6rgano de la Administracion
del Estado, sobre los cuales existe una legitima aspiracién de acceso y
disponibilidad por y para los ciudadancs. En este sentido, ambas leyes son
contrapesos de una misma sftuacion, que consiste en cémo se deben tratar estos
datos, cuéles son los derechos de los titulares y las limitaciones al derecho de
acceso cuando la informacién solicitada contiene datos personales y sensibles de
terceras personas, cuya publicidad puede afectar sus derechos fundamentales”

RESUELVO:

1° SE NIEGA el acceso a la informacion
requerida por don Patricio SANCHEZ GONZALEZ, en atencién a que solicité
copia del Informe Técnico N° 32, de fecha 26.ENE.012, de la entonces Jefatura de
Sanidad de la PDI, donde costa informacién relacionada con el diagnéstico, estado
de salud y eventuales derechos previsionales de una tercera persona. En ese
orden de ideas, se determina el secreto o reserva de la informacién peticionada
conforme lo dispone el articulo 21 ndmero 2, de la Ley 20.285 sobre Acceso a
Informacién Publica, que contemplan las causales de reserva o secreto cuando su
publicidad o conocimiento afecte “los derechos de las personas, particularmente
tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de
caracter comercial 0 econémico”, por cuanto el conocimiento de la identificacion

de una persona a la que pertenece un determinado informe técnico, vulneraria las
normas franscritas.

2° Notifiquese al peticionario al correo
electrénico indicado en su presentacion '

3°.- En virtud a lo establecido en el articulo
24 de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacién Publica, usted posee un

plazo de 15 dias habiles, a contar de la fecha de notificacién de la presente
resolucion, para recurrir de amparo ante el Consejo para la Transparencia,
debiendo acompafiar los medios de prueba que los acrediten en su caso. Si usted

reside fuera de la ciudad de Santiago, podra presentar su reclamo de amparo ante
8U respectiva Gobernacion Provincial. '

Saluda a UD.
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Distribucién:
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